Ja darbiniekam ir autiska spektra traucejumi

Kas ir autisms?

Autisms ir neiralas attistibas traucgjums, kas visa miiza garuma ietekmée
cilvéka pasaules uztveri un saskarsmi ar citiem. Autisma ar&ji novérojamas pazimes ir
socialas un komunikacijas grutibas, ka ar1 vienveidiga uzvediba un palielinats vai
pazeminats jutigums uz apkart€jas vides kairinatajiem. Svarigi nemt véra, ka autisms
nav slimiba, bet gan viens no cilvéka centralas nervu sist€émas attistibas variantiem.
Domajot I1dzibas, varétu teikt, ka autisms ir cita operétajsist€ma.

"Spektra traucgjumi" nozimé, ka ikviena individa tie izpauzas atSkirigi. Lai
gan sabiedriba ir izplatits uzskats, ka autisma spektrs ir linears no “viegla autisma”
lidz “smagam autismam”, patiesiba dazadas autismam raksturigas iezimes katra
cilvéka ar autismu izpauzas ar atSkirigu smaguma pakapi.

Autiska spektra trauc€jumiem raksturigas iezimes ir:

griitibas sociala rakstura attiecibas,

griitibas ar verbalo un neverbalo komunikaciju,

vienveidiga, atkartojoSa uzvediba,

pazeminats vai palielinats jutigums uz apkartgjas vides kairinatajiem,
vadibas funkciju trauc€jumi,

informacijas apstrades, uzmanibas un koncentré$anas atskiribas,
nevienmerigs kognitivais profils ar izteiktam stiprajam un vajajam pusém (var
but izteikti talanti kada joma un izteiktas gritibas cita),

griitibas domat abstrakti,

saasinatas reakcijas, saskaroties ar neparvaramam situacijam.

Cilvékiem ar autismu var but gritibas pielagot uzvedibu socialajam
kontekstam, pieméram, var bit raksturiga Skietama vienaldziba pret apkart€jiem
cilvékiem, v€lme turéties savrup vai, tiesi pretéji, robezu nejuSana un neapvaldiga,
uzstajiga vélme komunicet. Viniem var biit gritibas izprast citu domas, emocijas un
perspektivas, kas savukart sagada griitibas starppersonu attiecibas. Socialas apjausmas
un komunikacijas Tpatnibu dél var bit griiti iesaistities saruna. Piemé&ram, nepilniga
izpratne par visparpienemtu Zestu, sejas izteiksmju un balss tonu nozimi var radit
parpratumus, ka arT dzird@tais biezi tiek interpretéts burtiski. Dalai cilvéku ar autismu
ir enciklop&diski plass vardu krajums, citi sarunajoties izmanto tikai nelielu vardu
krajumu, stereotipiskus izteicienus un biezi atkarto vienus un tos paSus vardus, frazes
vai teikumus, savukart vel citi izmanto alternativas sazinas metodes, pieméram,
kartites ar att€liem vai mobilas lietotnes. Daudziem cilvékiem ar autismu socialas
situacijas rada lielu trauksmi.



AtkartojoSa uzvediba var izpausties dazados veidos, tostarp ka atkartotas
kermena kustibas (piem., soloSana, SiipoSanas, pirkstu klikSkinasana, roku
plivinasana, l€kasana, matu virpinaSana, bungoSana pa virsmam), neparastas darbibas
ar prickSmetiem (piem., atkartota priekSmetu kartoSana, grozisana vai parvietosana,
nepiecieSamiba nesat 1idzi kadu konkr&tu priekSmetu), parnemtiba ar noteiktiem
stimuliem (piem., vienas un tas paSas miizikas klausiSanas atkal un atkal, atkartota
gaismu ieslégSana un izslégSana) vai seviSka aizrauSanas ar vienu vai vairakam
ipasam interes€m. Pateicoties savai aizrautibai, cilvéki ar autismu biezi apgiist
prasmes un zinasanas pasmacibas cela un kliist par profesionaliem savu interesu joma.

Plasaka nozimé atkartojoSa uzvediba ietver arT nesp&ju pielagoties neierastai
lietu kartibai. Ta var izpausties ka stingra noteikumu ieveroSana, pieturéSanas pie
noteiktas rutinas, pretoSanas izmainam dienas kartiba, domasanas neelastiba, ka ari
izteikta stiirgalviba. Neierasta vide un straujas parmainas cilvékiem ar autismu izraisa
stresu, savukart izmainita manu jutiguma dgl cilvéks ar autismu var daudzas vid€s
klut satraukts, pat piedzivot fiziskas sapes.

Kads darbs ir piemerots?

Cilveékiem ar autismu bieZi vien piemit unikalas Tpasibas, sp&jas un talanti, kas
var bt loti noderigi darbavieta.

Daudziem piemit izcila sp&ja koncentréties uz detalam, kas var but
prieksrociba, veicot uzdevumus, kuros nepiecieSama precizitate, piem&ram, veicot
mérjjumus, aprékinus vai tekstu korekttiru. Viniem labi padodas uzdevumi, kuros
nepiecieSama veriba, riipiba un konkrétu noteikumu ievéroSana. Viniem var piemist
sp€ja pamanit pat nelielas vizualas izmainas, piem&ram, plaukta parkartotas gramatas,
kas var noderét darbavieta, kura nepieciesams uzturét noteiktu kartibu. Sp&ja intensivi
koncentréties un apstradat lielu informacijas apjomu var nodroSinat augstu
produktivitati. Cilveéki ar autismu spgj ilgstosi veikt monotonu darbu, un noteiktas
profesijas, pieméram, pardev€ja, preCu marké&taja vai datu ievades operatora, ta var
but nozimiga prieksrociba. Darbinieki ar autismu bieZi vien stingri ievéro rutinas un
grafikus, kas vinus padara par uzticamiem darbiniekiem, uz kuriem var palauties.
Daudzi cilveki ar autismu var stradat intelektualu darbu un ir radosi nestandarta
uzdevumu risinasana. Nereti cilvéki ar autismu ir arT makslinieki, miiziki, rakstnieki,
savukart interese par sisttmam un shémam var palidz€t izcelties tadas jomas ka IT,
zinatne un inzenierzinatnes. TieSa, godiga komunikacija var veicinat atklatu darba
vidi.

Cilveéki ar autismu ir loti dazadi un var darboties jebkura nozar€, ja darbs
atbilst konkréta cilvéka iemanam, interes€m un vajadzibam, tacu visbiezak dinamisks,
neprognozgjams darbs, kas pieprasa strauju pielagosanos jauniem apstakliem, nebiis
piemérots. Socialo un komunikacijas griittbu d€] arT darbs ar cilvékiem var bit
nepiemérots. Tomer jaizvairas no parsteidzigiem spriedumiem un japatur prata, ka
katrs cilveks ar autismu ir neatkartojama personiba ar neatkartojamam sp&jam.



Ka veidot komunikaciju?

Sastopoties ar nepazistamiem cilveékiem, cilvéki ar autismu var izjust
trauksmi. Darba intervija uzdodiet skaidrus jautajumus par kandidata ieprieks€jo
darba pieredzi un izglitibu. Ka personala atlases specialists fokusgjieties uz prasmém
un pieredzi, kas tiesi nepiecieSamas darba uzdevumu veiksanai.

Uzrunajiet personu tieSi. Ja personai ir gritibas ar runasanu, dodiet vairak
laika apdomat atbildes vai veiciniet rakstisku sazinu. Esiet pacietigs. Piedavajiet
uzturét kontaktu, izmantojot e-pastu vai zinapmainas pakalpojumus, nevis talruna
zvanus. Negaidits talruna zvans var biit satraucoss, jo strauji japarslédz uzmaniba. Ka
alternativu varat ieplanot zvanu noteikta stunda. Apsveriet alternativas ar1 komandas
sapulcém. Cilveki ar autismu biezi nespgj veiksmigi piedalities sarunas, kas norit
lielaka grupa.

Neapvainojieties, ja darbinieks pats neuzsak sarunu vai parmérigi runa par
savam interes€m. Biezi vien cilvékiem ar autismu var but griitibas saprast socialo
kontekstu vai atdalit butiskas detalas no nebiitiskam un niecigam.

Runajot ir svarigs tieSums, precizitate un detaliz€tiba. Nemot vera, ka
cilvekiem ar autismu ir gritibas izprast pasauli visparpienemta veida, komunikacija
ieteicams izvairities no parnestu nozimju, sarkasma, t€lainu izteiksmes lidzeklu
lietosanas. Centieties, lai Jusu vestijums biitu péc iespejas skaidraks. Nereti ar Siem
cilvékiem vieglak komunicét ar dazadu vizualo materialu palidzibu.

Ar1 darbam nepiecieSamas instrukcijas ieteicams sniegt rakstiska vai vizuala
veida, jo informacijas apstrades patnibu dé] garaku sakamo darbinieks ar autismu var
neuztvert, ka arT skaidri uzrakstitas un parskatamas darba instrukcijas nodroSinas
paredzamibu un sniegs darbinickam drosibas sajiitu. Neaizmirstiet ieklaut
noradijumus neparedzétam situacijam (ar ko sazinaties arkartas gadijuma, ja kaut kas
nav skaidrs utt.).

Kadi vél pielagojumi nepiecieSami?

Lai darbinieku atbalstitu vislabak un sekmétu produktivitati darbavieta, ir
svarigi izmantot individualu, uz personu centrétu pieeju. Uzsaciet atklatu dialogu par
viga stiprajam pusém, vajadzibam un vélmé&m darbavieta un kopigi vienojieties par
nepiecieSamajiem pielagojumiem. Atrodiet uzdevumus, kas atbilst darbinieka sp&jam,
interesém un vajadzibam.

Cilvekiem ar autismu biezi vien mierinadjumu sniedz rutina un paredzamiba. Ir
loti svarigi savlaicigi bridinat par izmainam un paskaidrot, kas notiks. Var noderét
vizuali paliglidzekli un organizéta, strukturéta darba vide, jo tie nodroSina skaidru
situacijas izpratni. Skaidri izklastiet darbinieckam savas gaidas un sniedziet darba
instrukcijas, izmantojot rakstiskus vai vizualus paliglidzeklus, pieméram, grafikus,
kontrolsarakstus, kalendarus un mobilas lietotnes. Ir svarigi palidzet noteikt prioritates
un sikak sadalit lielakus uzdevumus un sarezgitu informaciju. Esiet gatavs atbildét uz



jautdjumiem un, ja nepiecieSams, sniegt paskaidrojumus. Visbeidzot, sniedziet
konstruktivu atgriezenisko saiti par padarito darbu, vajadzibas gadijuma dodot papildu
noradijjumus.

Daudziem cilvékiem ar autismu ir grtibas planot un organizet laiku, ka ar1
virzit un fokus€t uzmanibu. Cilvékiem ar autismu ir Saurs uzmanibas fokuss, un vini
nevar pieversties vairakiem priekSmetiem vai procesiem vienlaikus. Dazkart viniem ir
griitibas parslégt uzmanibu un vini ir tik dzili koncentr&jusies uz darbu, ka aizmirst
ieturét partraukumu. Nereti cilvékiem ar autismu ir arT pavadoss uzmanibas deficita
un hiperaktivitates sindroms (UDHS) un ir nepiecieSama palidziba, lai nenovirzitos no
darama darba. Var noderét detalizéts grafiks ar ieplanotiem partraukumiem un
apkartgjo traucéklu samazinasana.

Papildus japem véra, ka darbiniekam ar autismu var bt paaugstinats vai
pazeminats manu jutigums — atskiriga dzirdes, redzes, taustes, ozas un garSas sajuta.
Var gadities, ka darba vide Sim cilvékam Skiet parak troksnaina, haotiska, ar parak
spilgtu gaismu, nepattkamam smakam, pat ja citi neko tadu nejiit. Lai gan ieplanotie
partraukumi var palidz€t izvairities no manu parkairinajuma, iesp&ams, var biit
nepieciesami papildu partraukumi un elastigs darba grafiks. Atseviskos gadijumos ir
lietderigi laut darbiniekam stradat no majam (ja darba specifika to pielauj).

Autiska spektra trauc€jumi joprojam ir nepilnigi izprasti un apviti ar mitiem
un stereotipiem. DiemZzel daudzi cilvéki ar autismu ikdiena saskaras ar mobingu,
eiblismu un cita veida diskriminaciju. Lai nodroSinatu visu darbinieku labklajibu, ir
svarigi ieviest absoliitas neiecietibas politiku attieciba uz mobingu un diskriminaciju
darbavieta. DroSa sist€ma zinoSanai par problémam var palidzet vaditajiem rikoties,
lai uzlabotu atmosferu darbavieta un ikviens darbinieks justos cienits un novertets.

Cienpilna valoda

Runajot ieteicams izveleties tadus apzim&umus ka “cilveks/persona ar
autismu”, “cilvéks/persona ar autiska spektra traucgjumiem” (ikdiena gan biitu vélams
izvairities no varda “traucdjumi” parmerigas lietoSanas, tomer tads ir diagnozes
formalais nosaukums) vai “cilvéks/persona autisma spektra”.

Anglu valoda cilveki ar autismu biezi izv€las apzZim&jumu “autistic person”,
noradot, ka vinu autisms nav nodalams no viniem paSiem, tacu latvieSu valoda
apzimé&jums “autisks cilveéks” nav populars.

Jaizvairas no tadiem apzim&umiem ka ““autists”, “ar autismu slims”, “autisma
slimnieks”, “ar autismu sirgsto$s”, “autisma skarts”, “cie§ no autisma” u.tml. Tapat
jaizvairas no apzim&jumiem “smags autisms” vai “viegls autisms”. lespgams,
izteiktas gritibas aiz€no §1 cilveka stipras puses vai ar1 otradi — cilvéka griitibas Jums
paliek nepamanitas.

Autismu bez pavadoSiem intelektualas attistibas un funkcionalas valodas
trauc€jumiem dazreiz déve ar1 par Aspergera sindromu. Ja darbinieks saka, ka vinam
ir Aspergera sindroms, ir svarigi respektét vina izvéleto apzim&jumu.



